
PROGRAMMA SVOLTO

CLASSE V^ AET

INDIRIZZO TURISTICO

ANNO SCOLASTICO 2018 - 2019

DISCIPLINA DIRITTO E LEGISLAZIONE 
TURISTICA

DOCENTE MION ANNA MARIA

Pag. 1 a 4

REV. DATA EMESSO DA MDI

01 01.03.2019 RSGQ           11.3.2



PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE V^ AET
Libro di testo adottato: Luigi Bobbio, Ettore Gliozzi e Luciano Oliviero “ DIRITTO E LEGISLAZIONE TURISTICA” SCUOLA & AZIENDA
Altri materiali utilizzati: Fotocopie, Lim, Costituzione; Codice Civile; Codice del turismo; Codice dei beni culturali; Codice del consumo, Leggi regionali sul turismo.

COMPETENZE SVILUPPATE NUCLEI TEMATICI FONDAMENTALI CONTENUTI

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica con particolare riferimento a
quella del settore turistico

Utilizzare strumenti informatici per 
attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Documentare  le  attività  individuali  e
di  gruppo  relative  a  situazioni
professionali

L'Unione europea

Unità 1 L'Unione europea
Le principali tappe dell’integrazione europea.
La Costituzione dell’Unione europea
Struttura e compiti degli organi dell’Unione europea: 
parlamento europeo, commissione, consiglio, consiglio europeo,
corte di giustizia, BCE
Le fonti europee: trattati, regolamenti 
e direttive
Le politiche europee
Il bilancio dell'Unione europea
Il futuro dell'Unione europea
Il turismo oltre l'Unione europea: l'Organizzazione mondiale del
turismo

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica con particolare riferimento a
quella del settore turistico

Utilizzare strumenti informatici per 
attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Documentare le  attività  individuali  e
di  gruppo  relative  a  situazioni
professionali

Lo Stato italiano: gli organi costituzionali

Unità 2 Lo stato italiano: gli organi costituzionali
Lo stato italiano
La forma di governo
Il parlamento
Il governo
Il presidente della repubblica
La corte costituzionale
La magistratura

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica con particolare riferimento a

Gli enti territoriali, la pubblica
amministrazione e la legislazione turistica

Unità 3 Le regioni e gli enti locali
Centro e periferia



quella del settore turistico

Utilizzare strumenti informatici per 
attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Documentare  le  attività  individuali  e
di  gruppo  relative  a  situazioni
professionali

Le vicende delle autonomie territoriali in Italia
Le regioni, i comuni, le province e le città metropolitane.
Unità 4 La pubblica amministrazione
La politica e l'amministrazione
L'espansione della pubblica amministrazione
Le amministrazioni pubbliche
I ministeri
Gli organi periferici dello Stato
I controlli amministrativi
La corte dei conti.
Unità 5 La legislazione turistica regionale
Il turismo in Italia, dalla metà del Novecento al giorno d'oggi
La concreta ripartizione delle competenze turistiche tra i vari 
livelli istituzionali
Punti critici della legislazione turistica regionale e il ricorso ai 
testi unici
Legge regionale 11/2003 del Veneto

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica con particolare riferimento a
quella del settore turistico

Utilizzare strumenti informatici per 
attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Documentare  le  attività  individuali  e
di  gruppo  relative  a  situazioni
professionali

La tutela dei beni culturali e paesaggistici in
Italia

Unità 6 La tutela dei beni culturali e paesaggistici in Italia
Il legame tra turismo e tutela dei beni culturali
Lo statuto costituzionale dei beni culturali e del paesaggio
La protezione del patrimonio culturale:il codice dei beni 
culturali e del paesaggio
La tutela e la valorizzazione dei beni culturali
La circolazione internazionale dei beni culturali
La tutela e la valorizzazione dei beni paesaggistici
La collaborazione pubblico – privato per la tutela e la 
valorizzazione del patrimonio culturale
Unità 7 la tutela internazionale dei beni culturali e 
paesaggistici
La tutela del paesaggio e dei beni culturali nelle fonti 
internazionali
La normativa internazionale sulla circolazione dei beni culturali
La lista dei beni protetti dall'Unesco come patrimonio 



dell'umanità
Come si ottiene da parte dell'Unesco?
Il patrimonio tutelato dall'Unesco e il turismo

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica con particolare riferimento a
quella del settore turistico

Utilizzare strumenti informatici per 
attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Documentare  le  attività  individuali  e
di  gruppo  relative  a  situazioni
professionali

La tutela del turista

Unità 11 La tutela del turista
La tutela del turista: il quadro normativo
Le carte dei diritti del turista e le carte dei servizi
La conciliazione delle controversie del turista
La debolezza del turista e le misure legislative
La direttiva (Ue) 2015/2302: definizioni e informazioni precon-
trattuali
La direttiva (Ue) 2015/2302: la responsabilità dell'esecuzione e
protezione in caso di insolvenza
Le professioni turistiche

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica con particolare riferimento a
quella del settore turistico

Utilizzare strumenti informatici per 
attività di studio, ricerca e 
approfondimento

Documentare  le  attività  individuali  e
di  gruppo  relative  a  situazioni
professionali

Turismo online e commercio elettronico

Unità 12 Il commercio elettronico nel settore turistico
Turismo e siti internet: dal web 1.0 al web 3.0
Il commercio elettronico
Le norme che regolano il commercio elettronico
Unità 13 il turismo online
La disciplina giuridica della proprietà intellettuale e della priva-
cy
La gestione della reputazione

Piove di Sacco, 7 giugno 2019

Il Docente                                   I rappresentanti degli studenti


